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i aggiorno da solo
E (a volte) paga I'azienda

Per i metalmeccanici fino a 300 euro ogni tre anni in caso di scelte individuali

Si consolida il trend dell'impegno personale per migliorare carriera e competenze

\

nato nuovo trend nella formazio-
E ne:lascelgonole persone anche se

(magari)la pagal'azienda. Eil caso
peresempio del nuovo contratto del me-
talmeccanico che introduce il concetio
di diritto soggettivo alla formazione, di
partecipazione attiva e di determinazio-
ne del lavoratore nel proprio sviluppo
professionale. Secondo gli accordi, se
I'impresa non definisce | contenuri delle
24 ore di aggiornamento, previste nel
triennio, la persona pud scegliere ibera-
mente i corsi da frequentare in base ai
suoi interessi ealle sue esigenze identifi-
candoli fra le offerte formative presenti
nel territorio o sui portali online. In que-
510 cas0 Ie ore occupate saranno per 2/3
durante I'orario dilavoro e per1/3 acari-
co dellavoratore e I'azienda dovra contri-
buire al costo della formazione fino a
300 euro per singolo lavoratore.

Nuove esigenze

1l concetto alla base ¢ interessante: la
necessith aziendale di sviluppare nuove
competenze si pud coniugare con lesi-
genza dei collaboratori di aggiornare la
loro professionalita, per fare meglio
quelloche fanno mantenendo un occhie
anche allalorooccupabilitd. Cid offre un
vantaggio che non & da poco in un mo-
menio in cui I'innovazione corre veloce.
Laresponsabilita delle direzioni del per-
sonale nell’allineamento delle compe-
tenze ¢ alleggerito e condiviso: chi me-
glio se non la persona che lavora pud sa-
pere qualisono le novith chesistannoaf-
facciando in quel contesto € in quella
specifica area funzionale? Una pratica
che avvantaggia entrambi ora che non si
Ppossono piil fare interventi di formazio-
neatappeto e 0gni eurospeso deve esse-
re finalizzato.

Ma al di Id di quanto & previsto dal con-
tratto dei metalmeccanici, 'attenzione
delle persone nel farsi carico della pro-
pria formazione cresce sempre di piir; lo

di Luisa Adani

si evince anche nella scelta dei corsi in-
clusi nel paniere delle offerte di welfare.
Dati interessanti emergono anche dal re-
cente Randstad Workmenitor (indagine
sul mondo del lavoro Jdi Randsrad con-
dotta in 33 nazioni): il 96« degli italiani
punta sull'apprendimento continuo per
migliorare la propria competitivita e
I'81% per restare aggiornati sull evoluzio-

Trend ne dell'ambito professionale. Il g4%ritie-
Guido Carella, presidente | nechel'aggiornamento delle competen-
Manageritalia: lo ze sia una propria responsabilita, con
sviluppo professionale unapercentuale di tre punti maggiore ri-
cambia pelle spettoai colleghidel resto del campione.
A confronto
Il datoitalianoé interessante anche per-
ché in realta, le persone desiderano col-
mare il gap per migliorare le competen-
] mdo [~ Lasuddivisione per et3 e genere
di consapevolezza
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e competenze & mia responsabil
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ze professionali (76%) e personali (45%)
anche se secondo i dati raccolt, siamo
pitt allineati (+4%) con le esigenze e il
progresso dei settori in cui operiamo ¢
pill convinti (+11%) di trovarci in condi-
zione di esprimere il nostro potenziale.
Per quanto riguarda le attivita svolte,
nell'ultimo anno il 71% deinostri conna-
zionali ne ha fatta una. Solo il 7% si & in-
vece rivolto aun personal coach anche se

il 48% desidererebbe farlo soprattutto
per indirizzare meglio la carriera.

11 66% delle iniziative sono state finan-
ziate dai datori di lavoro ma il 7o% & di-
sposto anche a pagare di tasca propria
per seguire programmi di aggiornamen-
0. Eil caso soprattutto dichiha frai8e
i 44 anni e fra gli over 45. La questione
della responsabilitd individuale nella
formazione riguarda anche i dirigenti.
«Lagestione dello sviluppo professiona-
le, un tempo supportata dalle aziende, &
oggi sempre pii1 lasciata all'individuo—
commenta Guido Carella, presidente
Manageritalia— che proprio per questa
ragione chiede (lo afferma il go% deino-
strl manager recentemente intervistati
da AstraRicerche) di essere aiutato nel-
Tindirizzarsi verso programmi che oltre
aessere di buona qualita siano coerenti
con la posizione che ricoprono o co-
mungue con il progetto professionale
che intendono realizzare. Contano inol-
tre che il finanziamento della formazio-
ne venga anche dal contratio nazionale
di lavoro dirigenti. E il caso del nostro
che ha nel Cfmt (Centro di formazione
management del terziario) un fondo ad
hoc. Ma non é solo in aula che i nosiri
manager sviluppano nuove CoNoscenze
— aggiunge Carella — in un momento
in cuiil business cambiavelocemente ed
& essenziale avvertire anche i segnali de-
boli sui mutament! in corso, & anche im-
portante lo scambio con colleghi di altre
aziende anche all'interno di community
off e onlines.
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L'ANALISI
Altri tre passi
necessari

per crescere

NCOrd Un passo per imprimere

un ulteriore slancio ai fondi. Lo
stimolo viene da Formazienda dopo
aver recepito la recente circolare
emanata da Anpal dedicata alle linee
guida sulla gestione delle risorse fi-
nanziarie attribuite ai fondi paritetici
interprofessionali per la formazione
continua, di cui all'articolo 118 della
legge 23 dicembre 2000 n. 388.
«Abbiamo accolto complessiva-
mente con favore la definizione del
perimetro in cui i Fondi interprofes-
sionali devono operare - commenta
Rossella Spada, direttrice Forma-
zienda -. Nonostante I'apprezzato
sforzo compiuto emergono tre

Formazienda
Rossella Spada,
direttrice di
Formazienda:
serve chiarezza
sulle modalita di

utilizzo delle risorse,
sulla formazione e il

partenariato

aspetti che necessitano di ulteriori
chiarimenti, in considerazione delle
diverse esigenze del nostro sistema
economico. Si tratta di precisazioni
sulle modalita attraverso cui le risor-
se devono essere utilizzate, la forma-
zione obbligatoria e il partenariatos.
Formazienda si riferisce in partico-

lare alla questione delle modalita di
utilizzo Jdelle risorse da parte dei
Fondi che, per snellire la gestione,
dovrebbero essere stabilite in modo
analogo sia che alimentino conti in-
dividuali (quelli a cui afferisce la
grande e media impresa) sia i conti
collettivi (quelli delle micro e piccole
imprese). Aliro aspelto importante
riguarda la formazione obbligatoria
che pud essere finanziata dai conti
individuali e non da quelli collettivi.
Infine, nella circolare manca un rife-
rimentoai partenariati ed & un limite,
perché potrebbero rilevarsi la strada
maestra per l'accesso ai fondi delle
realtd pili piccole e meno organizzate
Luisa Adani
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Il rapporto di Deloitte
Lavoro e famiglia, la flessibilita non € un optional

ual & il percorso di carriera nelle

aziende italiane? E quali le aspet-
tative dei dipendenti nel 2018? E anche
quali sono le esigenze dei millennials?
Come vengono trattati sul posto di la-
voro gli over 50 nel nostro Paese rispet-
toal resto del mondo?

Sono alcuni dei quesiti ai quali ha ri-
sposto il Global Human Capital Trends
2018 realizzato da Deloitte in Italia e in
altri 123 Paesi coinvolgendo nimila re-
sponsabili delle risorse umane. «Il te-
ma delle carriere & git molto avvertito
dai millennials ed & sempre piil guida-
10 da fenomeni di narura generaziona-
le. Resta forte il legame al brand e l'or-

ganizzazione & sempre pill legata auna
logica di incremento produttivos spie-
ga Elisa Gallo, Deloitte Human Capital
Director per I'Ttalia. «Con I'attuale an-
damento instabile dei mercati, l'evolu-
zione delle tecnologie e dell'intelligen-
za artificiale & difficile prevedere quali
Pprofessioni ci saranno in futuro. Molte
sono infarti destinate a scomparire.
Quindi bisogna mettere in conto di po-
ter cambiare posizione nel corso del
tempo» spiega Gallo. La consapevolez-
za dell'entrata dell'intelligenza artifi-
ciale nei confini organizzativi dovra
portare a un ripensamento delle com-
petenze dell'uomo che dovrd allenare

le proprie capacith accanto alla mac-
china e dovra riqualificarsi per non
scomparire.

Tra le evidenze maggiori emerse dal
report, anche il fatto che Fltalia, insie-
me aOlandae Cina, & uno dei Paesi pill
incerti nel trattare i lavoratori che ab-
biano superato i 5o anni. «Il nostro Pa-
esesta invecchiando ed & quindi fonda-
mentale sapervalorizzare anche la for-
za lavoro pitl anziana che ha il compito
di trasmetiere la propria esperienza e
contribuire alla crescita della nuova ge-
nerazione. Per dare un'idea precisa:
dalle interviste italiane emerge che ben
il 32% considera uno svantaggio gestire
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Risorse umane

Elisa Gallo, Deloitte
Human Capital Director
per I'talia: cresce
linteresse per il telelavoro
elo smartworking

gli over 5o, nel resto del mondo solo il
20% lo Titiene un problemas.

Altro tema importante per gli italiani
risulta essere quello del Well being. «Ci
ha stupito la diminuzione dei confini
Travita privata e vita lavorativa. Abbia-
mo riscontrato un incremento della
sollecitazione al di fuori del confine or-
ganizzativo. Cresce inolire la richiesta
di strumenti di flessibilitd, di giorni da
dedicare all'assistenza familiare, di ser-
vizi emergentie di poter fare il telelavo-
1o € lo smart workings. Un trend che
non & emerso in modo evidente in Ita-
lia, menire a livello globale risulta cru-
ciale & rappresentato dal fatto che i lea-
der di un'organizzazione devono lavo-
rare in sinergia come un‘orchesira. In-
farti secondo Deloitte maggiore sard la
connessione traileader, maggiore sara
1a possibilith di progredire.

Irene Consigliere
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